Procedura "Niebieskiej Karty" - kiedy nauczyciel powinien reagować
W sytuacji, gdy do nauczycieli lub innych pracowników szkoły dotrą sygnały o stosowaniu przemocy wobec ucznia należy ten fakt zgłosić dyrektorowi szkoły. To on podejmuje decyzje o dalszym sposobie postępowania. Jeśli w szkole nie ma jeszcze procedur w tym zakresie można wykorzystać działanie w trybie zasad organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Każdorazowo konieczne jest jednak wnikliwe sprawdzenie zgłoszenia. Zbagatelizowanie, choćby błahych w pierwszej ocenie sygnałów, może narazić dziecko na dalsze krzywdzenie. Z drugiej strony ocena musi być wyważona, a podstawą interwencji powinna być realna ocena zdarzenia. Racjonalne i efektywne działanie ułatwią:

1) odpowiedzialna postawa nauczycieli - gotowość do przełamywania stereotypów w myśleniu ("ojciec mnie bił i wyszedłem na ludzi") oraz motywacja do reagowania na krzywdzenie dziecka i chęć działania dla dobra uczniów;

2) wiedza nauczycieli na temat przemocy w rodzinie - bywa, że nauczyciel dostrzega tylko "pierwsze wrażenie" tj. trudne do zaakceptowania zachowania dziecka; objawy przemocy są mylone z innymi zaburzeniami np. zaburzeniami zachowania czy emocji, nadpobudliwością psychoruchową, zachowaniami związanymi z okresem zmian hormonalnych w okresie dorastania, traktowane jako przejawy demoralizacji; czasami pewne zachowania odbierane są jako złośliwości a nie jako wołanie o pomoc;

3) zweryfikowanie informacji z innych źródeł, od innych pracowników szkoły (pielęgniarka, pedagog, inni nauczyciele, inne osoby w otoczeniu dziecka, pracownik socjalny, kurator itp.);

4) zespołowa analiza zebranej wiedzy o dziecku i jego rodzinie, z uwzględnieniem takich zagadnień jak:

· czy zebrane informacje potwierdzają fakt krzywdzenia dziecka, 

· kto w świetle zebranych informacji stosuje przemoc wobec dziecka, 

· jaki rodzaj przemocy stosowany jest wobec dziecka, 

· w jakim stopniu zagrożone jest dobro dziecka (życie, zdrowie), 

· czy doszło do przestępstwa z użyciem przemocy, 

· kto może być sojusznikiem dziecka w rodzinie. 

